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a un anno dall’incontro di studio Facebook in Tourism presso
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Il passaparola digitale — o, come si dice scherzosamente in
gergo, la word of mouse — & conoscibile.

Che cosa dicano nei Social Network (Facebook, Twitter,
Google+) e in generale sul Web i visitatori dei luoghi turistici
e qualcosa che la rete permette di ricostruire.

Saperlo — e decidere come saperlo — € possibile.

Ci sono strategie per farlo. Quali?



